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1. Description de la personne morale concernée 
 

Raison sociale : CAISSE REGIONALE DE CREDIT AGRICOLE MUTUEL DU LANGUEDOC 
 
Code NAF : 6419Z 
 
Code SIREN : 492 826 417 RCS MONTPELLIER 
 
Adresse : Avenue de Montpelliéret, MAURIN  - 34977 LATTES CEDEX 
 
Nombre de salariés : 2 757, effectif moyen 2012  
 
Description sommaire de l'activité : Banque, assurances et immobilier 
 
Description du périmètre organisationnel 
 
Pour faciliter la mise en place d’un plan d’actions, on choisit l’approche « contrôle opérationnel », c'est-à-
dire qu’on effectue le bilan sur 100 % des activités, biens, installations sur lequel on exerce ou on peut 
exercer un contrôle.  

 
A savoir :  

 ensemble de l’activité des filiales dont la Caisse Régionale est détentrice majoritairement. 
 ensemble des locaux dont la Caisse Régionale est propriétaire ou locataire (y compris locaux détenus 

et loués à un tiers).  
 ensemble des produits consommés via les activités de la Caisse Régional (papiers, fournitures, 

consommables informatiques, …) 
 ensemble des prestations auxquels la Caisse Régionale à recours (Marketing, nettoyage, entretien 

espace verts, audit, notariat, …) 
 ensemble des déplacements réalisés par les prestataires dans le cadre des activités de la Caisse 

Régional 
 ensemble des déplacements des collaborateurs CDD et CDI (y compris les apprentis, auxiliaires d’été, 

et salariés détachés dans les filiales ou entités tierces) pour relier leur lieu de résidence à leur lieu de 
travail ou dans le cadre de leur travail. 

 ensemble des déchets liés aux activités de la Caisse Régionale. 
 



Description des périmètres organisationnels retenus (catégories / postes / sources) 
 
Du fait de leur pertinence, seront pris en compte les postes suivants :  
 

Poste 1. Consommation de gaz naturel, de fioul et d’électricité 
Poste 2. Consommation de gaz à fort potentiel de réchauffement global (climatiseurs) 
Poste 3. Consommation de plastiques 
Poste 4. Consommation de papiers 
Poste 5. Consommation de matériels informatiques 
Poste 6. Consommation de petites fournitures 
Poste 7. Services fortement matériel 
Poste 8. Fret 
Poste 9. Déplacement Domicile-Travail 
Poste 10. Déplacements professionnels 
Poste 11. Déchets 
Poste 12. Immobilisations 
 
Faute de suivi, ne peuvent être pris en compte les postes suivants : 

 Le déplacement des clients et visiteurs divers 
 La production de carte bancaire et leur fin de vie 
 Les produits financiers (épargne et crédit) 
 La fin de vie des papiers et prospects envoyés aux clients 

 

2. Année de reporting de l'exercice et année de référence 
 

Année de reporting : 2012 
 
Année de référence : 2012 

 
Explication : Afin de mettre en place un nouveau suivi pour le projet d’entreprise « Préférence 2016 », 
l’année 2012 est définie comme nouvelle année de référence (Bilan Carbone 2013 réalisé sur les 
informations de 2012). 

 

3. Les éléments d'appréciation sur les incertitudes 
 

On distingue deux sources de biais dans la réalisation du Bilan Carbone :  
 l’inexactitude de l’approximation réalisée pour le calcul d’un poste d’émission, 
 le manque de précision des données utilisées pour le calcul. 

 
Afin de simplifier l’interprétation des résultats, nous considérons que toutes les approximations réalisées 
sont exactes. L’incertitude reportée est donc uniquement celle lié à l’imprécision des données. 
 
Le résultat global est fourni avec une incertitude sur la précision des calculs de 12 %. Si les approximations 
sont exactes, cette marge d’erreur permet une bonne détermination des postes prépondérants. Le 
poste prioritaire reste celui des déplacements et de l’énergie. 

 
 

 



4. Les émissions de GES, évaluées séparément par poste et pour chaque GES en tonnes et équivalent CO2 
   Émissions de GES 

Catégories 
d'émissions 

Numéros Postes d'émissions 
CO2  

(tonnes) 
CH4 

(tonnes)
N2O 

(tonnes)
Autres gaz
(tonnes) 

Total 
(t CO2e) 

CO2 b  
(tonnes) 

Incertitude 
(t CO2e) 

1 Émissions directes des sources fixes de combustion 508 0 0 0 514 0 18 
2 Émissions directes des sources mobiles à moteur thermique 55 0 0 0 55 3 18 
3 Émissions directes des procédés hors énergie 0 0 0 0 0 0 0 
4 Émissions directes fugitives 0 0 0 0 123 0 24 
5 Émissions issues de la biomasse (sols et forêts)               

Émissions directes 
de GES 

Sous total  563 0 0 0 692 3 35 

6 Émissions indirectes liées à la consommation d'électricité 0 0 0 0 1 073 0 100 

7 
Émissions indirectes liées à la consommation de vapeur, chaleur 
ou froid 

0 0 0 0 0 0 0 

Émissions 
indirectes 

associées à 
l'énergie 

Sous total  0 0 0 0 1 073 0 100 
8 Émissions liées à l'énergie non incluses dans les postes 1 à 7 96 1 0 0 426 -3 29 
9 Achats de produits ou services 0 0 0 0 1 273 0 319 
10 Immobilisations de biens 0 0 0 0 2 143 0 1 053 
11 Déchets 9 1 0 0 42 23 18 
12 Transport de marchandise amont 0 0 0 0 0 0 0 
13 Déplacements professionnels 910 0 0 32 966 0 167 
14 Franchise amont 0 0 0 0 0 0 0 
15 Actifs en leasing amont 0 0 0 0 0 0 0 
16 Investissements           
17 Transport des visiteurs et des clients 0 0 0 0 0 0 0 
18 Transport de marchandise aval 372 0 0 0 429 0 37 
19 Utilisation des produits vendus 0 0 0 0 0 0 0 
20 Fin de vie des produits vendus 0 0 0 0 0 0 0 
21 Franchise aval 0 0 0 0 0 0 0 
22 Leasing aval 0 0 0 0 0 0 0 
23 Déplacements domicile travail  6 264 3 0 0 6 427 0 1 186 
24 Autres émissions indirectes 0 0 0 0 0 0 0 

Autres émissions 
indirectes de GES 

Sous total  7 650 6 1 32 11 706 19 1 628 


